
Инструкция
к приложению
Сателлит Online

satelliteonline_diabetдиабетподконтролем.рф

t.me/satelliteonline_diabet


ВВЕДЕНИЕ 4

ОГРАНИЧЕНИЯ ПО ПРИМЕНЕНИЮ 5

ТРЕБОВАНИЯ К АППАРАТНО-ПРОГРАММНОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 6

ОТКАЗ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 6

РАБОТА В МОБИЛЬНОМ ПРИЛОЖЕНИИ 7

1 Установка мобильного приложения 7

2 Активация мобильного приложения 8

3 Активация зарегистрированного аккаунта 11

4 Заполнение личных данных 12

5 Подключение глюкометра 15

5.1 Подключение глюкометра с помощью DMC-кода 16

5.2 Подключение глюкометра с помощью ПИН-кода 21

6 Проверка работоспособности глюкометра 24

7 Раздел «Главный экран» 27

7.1 Загрузка измерений в мобильное приложение «Сателлит Online» 27

7.2 Добавление хлебных единиц 29

7.3 Добавление измерения глюкозы в ручном режиме 32

7.4 Добавление инсулина 35

7.5 Добавление медикаментов 38

7.6 Добавление измерений веса 41

7.7 Добавление активности 45

8 Раздел «Профиль» 48

8.1 Указание целевого диапазона 49

8.2 Указание типа диабета 50

8.3 Добавление веса 51

8.4 Добавление результатов анализа HbA1c 55

8.5 Подключение наблюдателя 57

8.6 Мои устройства 62

8.7 Удаление устройства 64

8.8 Добавление нового устройства 65

8.9 Поддержка 66

8.10 Настройки профиля 67

8.11 Изменение имени и фамилии 68

8.12 Выбор пола 69

8.13 Изменение даты рождения 70

8.14 Изменение пароля 71

8.15 Добавление (удаление) напоминаний 73

8.16 Формат отображения глюкозы 76

8.17 Юридическая информация 77

8.18 Привязка аккаунта ЕМИАС 78

8.19 Apple Health 79

8.20 Удаление профиля 79

9 Раздел «Дневник» 80

10 Раздел «Статистика» 83

Благодарим вас за выбор продукции под брендом Сателлит®. Мы надеемся, что вы 
останетесь довольны нашей продукцией.

Наименование 

Мобильное приложение «Сателлит® Online».

В тексте руководства пользователя могут быть использованы следующие краткие 
наименования мобильного приложения: Приложение, МП,

Краткое описание 

Приложение «Сателлит Online» предназначено:

• для автоматической передачи значения уровня глюкозы с глюкометра бренда 
Сателлит® на мобильное устройство по Bluetooth® с целью помочь пациентам с 
сахарным диабетом контролировать заболевание и представляет собой дневник 
самоконтроля в электронном формате с функцией генерации отчетов;

• для сбора и накопления данных об уровне глюкозы в крови;

• данных о питании (углеводах);

• лекарственных средствах (инсулине);

• физической активности, которые вносятся в приложение вручную, а также 
данных об уровне глюкозы в крови, автоматически передаваемых с совместимых 
глюкометров и представляет 

Основные характеристики/функции Приложения: 

• ручной ввод показателей уровня глюкозы в крови (с датой и временем), 
инсулина (доза и название), количество употребляемых углеводов, а также 
информации о физической активности;  

• автоматический сбор и накопление данных из совместимых глюкометров через 
Bluetooth®;  

• быстрый просмотр показателей уровня глюкозы в крови; 

• визуализация данных в виде отчетов и графиков за разный период времени; 

• отправка из мобильного приложения последнего значения уровня глюкозы в 
крови по смс или электронной почте (e-mail); 

• выгрузка и отправка по e-mail отчета в формате pdf и csv из мобильного 
приложения; 

• установка напоминаний. 

Приложение анализирует данные и на основе заданных формул строит графики и 
формирует отчеты.   

ВНИМАНИЕ! Результаты данных функций приложения не являются диагнозом, не 
являются исчерпывающими и полностью достоверными, не заменяют визит к 
врачу и не могут быть основанием для внесения изменений в назначенную 
терапию и образ жизни.   

Не допускается использование программного обеспечения лицам, не достигшим 18 
лет.  

Пользователь не в праве осуществлять самостоятельно и разрешать третьим лицам 
осуществлять следующие действия: 

• изучать, исследовать или испытывать функционирование Приложения в целях 
определения идей и принципов, лежащих в основе любого элемента или 
компонента Приложения; дизассемблировать, декомпилировать 
(воспроизводить и преобразовывать объектный код в исходный текст) или иным 
способом осуществлять попытку получить исходный текст Приложения или 
любой его части, 

• модифицировать, адаптировать (в том числе вносить в Приложения изменения 
исключительно в целях его функционирования на конкретных технических 
средствах Пользователя или под управлением конкретных программ 
Пользователя), вносить любые изменения в объектный код Приложения, 
приложений и баз данных, содержащихся в Приложении, за исключением тех 
изменений, которые предусмотрены Приложением;

• осуществлять исправление ошибок в Приложении;  

• создавать условия для доступа к Приложению и/или использования 
Приложения третьими лицами, не имеющим прав на использование данного 
Приложения. 

Для корректной работы Приложения необходимо наличие на мобильном 
устройстве, на котором установлено Приложение, антивирусного программного 
обеспечения с регулярно обновляемыми базами, а также регулярное обновление 
Приложения.

Приложение должно устанавливаться в соответствии с версией операционных 
систем мобильных устройств: 

• Для мобильного устройства iPhone X, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6 Plus, операционная система iOS должна 
быть версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 7, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6s, операционная система должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Samsung Galaxy S8, операционная система Android 
должна быть версии от 7.0 и выше; 

• Для мобильного устройства LG  Nexus 5X, операционная система Android 
должна быть версии от 8.1.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Moto G Play, операционная система Android должна 
быть версии от 7.0 и выше; 

Информация, собранная приложением, в том числе персональные и медицинские 
данные пользователя, хранятся на выделенных серверах. Данные между серверами 
и устройством пользователя передаются в зашифрованном виде.  

ПРИЛОЖЕНИЕ НЕ СТАВИТ ДИАГНОЗОВ, НЕ ОЦЕНИВАЕТ НАЗНАЧЕННОЕ ВРАЧОМ 
ЛЕЧЕНИЕ, НЕ МОЖЕТ ЗАМЕНИТЬ ВРАЧА И ЕГО НАЗНАЧЕНИЯ. 

Результаты, полученные в Приложении, не могут быть основанием для внесения 
изменений в назначенную терапию и образ жизни. 

Приложение не предоставляет никаких медицинских услуг, включая, помимо 
прочего, услуги скорой и неотложной медицинской помощи. ПОЗВОНИТЕ СВОЕМУ 
ЛЕЧАЩЕМУ ВРАЧУ, ЕСЛИ ВЫ СЧИТАЕТЕ, ЧТО ВАМ НЕОБХОДИМА СРОЧНАЯ 
МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ ИЛИ У ВАС ИМЕЮТСЯ ИЗМЕНЕНИЯ В СОСТОЯНИИ 
ЗДОРОВЬЯ, КОТОРЫЕ ВАС БЕСПОКОЯТ.  

ООО «Компания «ЭЛТА» не дает рекомендаций через ПО Сателлит® Онлайн. ООО 
«Компания «ЭЛТА» и ее аффилированные компании не несут ответственности за 
какие-либо неточности в личных данных пользователя и за использование 
пользователем данных, которые пользователь отправил через ПО Сателлит® 
Онлайн.

ООО «Компания «ЭЛТА» не несет ответственность за последствия 
несанкционированного использования доступа к Приложению третьими лицами, 
случившегося не по вине ООО «Компания «ЭЛТА». 

Доступ к Приложению предоставляется Пользователю «как есть».  

Содержание
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Благодарим вас за выбор продукции под брендом Сателлит®. Мы надеемся, что вы 
останетесь довольны нашей продукцией.

Наименование 

Мобильное приложение «Сателлит® Online».

В тексте руководства пользователя могут быть использованы следующие краткие 
наименования мобильного приложения: Приложение, МП,

Краткое описание 

Приложение «Сателлит Online» предназначено:

• для автоматической передачи значения уровня глюкозы с глюкометра бренда 
Сателлит® на мобильное устройство по Bluetooth® с целью помочь пациентам с 
сахарным диабетом контролировать заболевание и представляет собой дневник 
самоконтроля в электронном формате с функцией генерации отчетов;

• для сбора и накопления данных об уровне глюкозы в крови;

• данных о питании (углеводах);

• лекарственных средствах (инсулине);

• физической активности, которые вносятся в приложение вручную, а также 
данных об уровне глюкозы в крови, автоматически передаваемых с совместимых 
глюкометров и представляет 

Основные характеристики/функции Приложения: 

• ручной ввод показателей уровня глюкозы в крови (с датой и временем), 
инсулина (доза и название), количество употребляемых углеводов, а также 
информации о физической активности;  

• автоматический сбор и накопление данных из совместимых глюкометров через 
Bluetooth®;  

• быстрый просмотр показателей уровня глюкозы в крови; 

• визуализация данных в виде отчетов и графиков за разный период времени; 

• отправка из мобильного приложения последнего значения уровня глюкозы в 
крови по смс или электронной почте (e-mail); 

• выгрузка и отправка по e-mail отчета в формате pdf и csv из мобильного 
приложения; 

• установка напоминаний. 

Приложение анализирует данные и на основе заданных формул строит графики и 
формирует отчеты.   

ВНИМАНИЕ! Результаты данных функций приложения не являются диагнозом, не 
являются исчерпывающими и полностью достоверными, не заменяют визит к 
врачу и не могут быть основанием для внесения изменений в назначенную 
терапию и образ жизни.   

Не допускается использование программного обеспечения лицам, не достигшим 18 
лет.  

Пользователь не в праве осуществлять самостоятельно и разрешать третьим лицам 
осуществлять следующие действия: 

• изучать, исследовать или испытывать функционирование Приложения в целях 
определения идей и принципов, лежащих в основе любого элемента или 
компонента Приложения; дизассемблировать, декомпилировать 
(воспроизводить и преобразовывать объектный код в исходный текст) или иным 
способом осуществлять попытку получить исходный текст Приложения или 
любой его части, 

• модифицировать, адаптировать (в том числе вносить в Приложения изменения 
исключительно в целях его функционирования на конкретных технических 
средствах Пользователя или под управлением конкретных программ 
Пользователя), вносить любые изменения в объектный код Приложения, 
приложений и баз данных, содержащихся в Приложении, за исключением тех 
изменений, которые предусмотрены Приложением;

• осуществлять исправление ошибок в Приложении;  

• создавать условия для доступа к Приложению и/или использования 
Приложения третьими лицами, не имеющим прав на использование данного 
Приложения. 

Для корректной работы Приложения необходимо наличие на мобильном 
устройстве, на котором установлено Приложение, антивирусного программного 
обеспечения с регулярно обновляемыми базами, а также регулярное обновление 
Приложения.

Приложение должно устанавливаться в соответствии с версией операционных 
систем мобильных устройств: 

• Для мобильного устройства iPhone X, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6 Plus, операционная система iOS должна 
быть версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 7, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6s, операционная система должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Samsung Galaxy S8, операционная система Android 
должна быть версии от 7.0 и выше; 

• Для мобильного устройства LG  Nexus 5X, операционная система Android 
должна быть версии от 8.1.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Moto G Play, операционная система Android должна 
быть версии от 7.0 и выше; 

Информация, собранная приложением, в том числе персональные и медицинские 
данные пользователя, хранятся на выделенных серверах. Данные между серверами 
и устройством пользователя передаются в зашифрованном виде.  

ПРИЛОЖЕНИЕ НЕ СТАВИТ ДИАГНОЗОВ, НЕ ОЦЕНИВАЕТ НАЗНАЧЕННОЕ ВРАЧОМ 
ЛЕЧЕНИЕ, НЕ МОЖЕТ ЗАМЕНИТЬ ВРАЧА И ЕГО НАЗНАЧЕНИЯ. 

Результаты, полученные в Приложении, не могут быть основанием для внесения 
изменений в назначенную терапию и образ жизни. 

Приложение не предоставляет никаких медицинских услуг, включая, помимо 
прочего, услуги скорой и неотложной медицинской помощи. ПОЗВОНИТЕ СВОЕМУ 
ЛЕЧАЩЕМУ ВРАЧУ, ЕСЛИ ВЫ СЧИТАЕТЕ, ЧТО ВАМ НЕОБХОДИМА СРОЧНАЯ 
МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ ИЛИ У ВАС ИМЕЮТСЯ ИЗМЕНЕНИЯ В СОСТОЯНИИ 
ЗДОРОВЬЯ, КОТОРЫЕ ВАС БЕСПОКОЯТ.  

ООО «Компания «ЭЛТА» не дает рекомендаций через ПО Сателлит® Онлайн. ООО 
«Компания «ЭЛТА» и ее аффилированные компании не несут ответственности за 
какие-либо неточности в личных данных пользователя и за использование 
пользователем данных, которые пользователь отправил через ПО Сателлит® 
Онлайн.

ООО «Компания «ЭЛТА» не несет ответственность за последствия 
несанкционированного использования доступа к Приложению третьими лицами, 
случившегося не по вине ООО «Компания «ЭЛТА». 

Доступ к Приложению предоставляется Пользователю «как есть».  
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Благодарим вас за выбор продукции под брендом Сателлит®. Мы надеемся, что вы 
останетесь довольны нашей продукцией.

Наименование 

Мобильное приложение «Сателлит® Online».

В тексте руководства пользователя могут быть использованы следующие краткие 
наименования мобильного приложения: Приложение, МП,

Краткое описание 

Приложение «Сателлит Online» предназначено:

• для автоматической передачи значения уровня глюкозы с глюкометра бренда 
Сателлит® на мобильное устройство по Bluetooth® с целью помочь пациентам с 
сахарным диабетом контролировать заболевание и представляет собой дневник 
самоконтроля в электронном формате с функцией генерации отчетов;

• для сбора и накопления данных об уровне глюкозы в крови;

• данных о питании (углеводах);

• лекарственных средствах (инсулине);

• физической активности, которые вносятся в приложение вручную, а также 
данных об уровне глюкозы в крови, автоматически передаваемых с совместимых 
глюкометров и представляет 

Основные характеристики/функции Приложения: 

• ручной ввод показателей уровня глюкозы в крови (с датой и временем), 
инсулина (доза и название), количество употребляемых углеводов, а также 
информации о физической активности;  

• автоматический сбор и накопление данных из совместимых глюкометров через 
Bluetooth®;  

• быстрый просмотр показателей уровня глюкозы в крови; 

• визуализация данных в виде отчетов и графиков за разный период времени; 

• отправка из мобильного приложения последнего значения уровня глюкозы в 
крови по смс или электронной почте (e-mail); 

• выгрузка и отправка по e-mail отчета в формате pdf и csv из мобильного 
приложения; 

• установка напоминаний. 

Приложение анализирует данные и на основе заданных формул строит графики и 
формирует отчеты.   

ВНИМАНИЕ! Результаты данных функций приложения не являются диагнозом, не 
являются исчерпывающими и полностью достоверными, не заменяют визит к 
врачу и не могут быть основанием для внесения изменений в назначенную 
терапию и образ жизни.   

Не допускается использование программного обеспечения лицам, не достигшим 18 
лет.  

Пользователь не в праве осуществлять самостоятельно и разрешать третьим лицам 
осуществлять следующие действия: 

• изучать, исследовать или испытывать функционирование Приложения в целях 
определения идей и принципов, лежащих в основе любого элемента или 
компонента Приложения; дизассемблировать, декомпилировать 
(воспроизводить и преобразовывать объектный код в исходный текст) или иным 
способом осуществлять попытку получить исходный текст Приложения или 
любой его части, 

• модифицировать, адаптировать (в том числе вносить в Приложения изменения 
исключительно в целях его функционирования на конкретных технических 
средствах Пользователя или под управлением конкретных программ 
Пользователя), вносить любые изменения в объектный код Приложения, 
приложений и баз данных, содержащихся в Приложении, за исключением тех 
изменений, которые предусмотрены Приложением;

• осуществлять исправление ошибок в Приложении;  

• создавать условия для доступа к Приложению и/или использования 
Приложения третьими лицами, не имеющим прав на использование данного 
Приложения. 

Для корректной работы Приложения необходимо наличие на мобильном 
устройстве, на котором установлено Приложение, антивирусного программного 
обеспечения с регулярно обновляемыми базами, а также регулярное обновление 
Приложения.

Приложение должно устанавливаться в соответствии с версией операционных 
систем мобильных устройств: 

• Для мобильного устройства iPhone X, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6 Plus, операционная система iOS должна 
быть версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 7, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6s, операционная система должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Samsung Galaxy S8, операционная система Android 
должна быть версии от 7.0 и выше; 

• Для мобильного устройства LG  Nexus 5X, операционная система Android 
должна быть версии от 8.1.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Moto G Play, операционная система Android должна 
быть версии от 7.0 и выше; 

Информация, собранная приложением, в том числе персональные и медицинские 
данные пользователя, хранятся на выделенных серверах. Данные между серверами 
и устройством пользователя передаются в зашифрованном виде.  

ПРИЛОЖЕНИЕ НЕ СТАВИТ ДИАГНОЗОВ, НЕ ОЦЕНИВАЕТ НАЗНАЧЕННОЕ ВРАЧОМ 
ЛЕЧЕНИЕ, НЕ МОЖЕТ ЗАМЕНИТЬ ВРАЧА И ЕГО НАЗНАЧЕНИЯ. 

Результаты, полученные в Приложении, не могут быть основанием для внесения 
изменений в назначенную терапию и образ жизни. 

Приложение не предоставляет никаких медицинских услуг, включая, помимо 
прочего, услуги скорой и неотложной медицинской помощи. ПОЗВОНИТЕ СВОЕМУ 
ЛЕЧАЩЕМУ ВРАЧУ, ЕСЛИ ВЫ СЧИТАЕТЕ, ЧТО ВАМ НЕОБХОДИМА СРОЧНАЯ 
МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ ИЛИ У ВАС ИМЕЮТСЯ ИЗМЕНЕНИЯ В СОСТОЯНИИ 
ЗДОРОВЬЯ, КОТОРЫЕ ВАС БЕСПОКОЯТ.  

ООО «Компания «ЭЛТА» не дает рекомендаций через ПО Сателлит® Онлайн. ООО 
«Компания «ЭЛТА» и ее аффилированные компании не несут ответственности за 
какие-либо неточности в личных данных пользователя и за использование 
пользователем данных, которые пользователь отправил через ПО Сателлит® 
Онлайн.

ООО «Компания «ЭЛТА» не несет ответственность за последствия 
несанкционированного использования доступа к Приложению третьими лицами, 
случившегося не по вине ООО «Компания «ЭЛТА». 

Доступ к Приложению предоставляется Пользователю «как есть».  

Введение
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Благодарим вас за выбор продукции под брендом Сателлит®. Мы надеемся, что вы 
останетесь довольны нашей продукцией.

Наименование 

Мобильное приложение «Сателлит® Online».

В тексте руководства пользователя могут быть использованы следующие краткие 
наименования мобильного приложения: Приложение, МП,

Краткое описание 

Приложение «Сателлит Online» предназначено:

• для автоматической передачи значения уровня глюкозы с глюкометра бренда 
Сателлит® на мобильное устройство по Bluetooth® с целью помочь пациентам с 
сахарным диабетом контролировать заболевание и представляет собой дневник 
самоконтроля в электронном формате с функцией генерации отчетов;

• для сбора и накопления данных об уровне глюкозы в крови;

• данных о питании (углеводах);

• лекарственных средствах (инсулине);

• физической активности, которые вносятся в приложение вручную, а также 
данных об уровне глюкозы в крови, автоматически передаваемых с совместимых 
глюкометров и представляет 

Основные характеристики/функции Приложения: 

• ручной ввод показателей уровня глюкозы в крови (с датой и временем), 
инсулина (доза и название), количество употребляемых углеводов, а также 
информации о физической активности;  

• автоматический сбор и накопление данных из совместимых глюкометров через 
Bluetooth®;  

• быстрый просмотр показателей уровня глюкозы в крови; 

• визуализация данных в виде отчетов и графиков за разный период времени; 

• отправка из мобильного приложения последнего значения уровня глюкозы в 
крови по смс или электронной почте (e-mail); 

• выгрузка и отправка по e-mail отчета в формате pdf и csv из мобильного 
приложения; 

• установка напоминаний. 

Приложение анализирует данные и на основе заданных формул строит графики и 
формирует отчеты.   

ВНИМАНИЕ! Результаты данных функций приложения не являются диагнозом, не 
являются исчерпывающими и полностью достоверными, не заменяют визит к 
врачу и не могут быть основанием для внесения изменений в назначенную 
терапию и образ жизни.   

Не допускается использование программного обеспечения лицам, не достигшим 18 
лет.  

Пользователь не в праве осуществлять самостоятельно и разрешать третьим лицам 
осуществлять следующие действия: 

• изучать, исследовать или испытывать функционирование Приложения в целях 
определения идей и принципов, лежащих в основе любого элемента или 
компонента Приложения; дизассемблировать, декомпилировать 
(воспроизводить и преобразовывать объектный код в исходный текст) или иным 
способом осуществлять попытку получить исходный текст Приложения или 
любой его части, 

• модифицировать, адаптировать (в том числе вносить в Приложения изменения 
исключительно в целях его функционирования на конкретных технических 
средствах Пользователя или под управлением конкретных программ 
Пользователя), вносить любые изменения в объектный код Приложения, 
приложений и баз данных, содержащихся в Приложении, за исключением тех 
изменений, которые предусмотрены Приложением;

• осуществлять исправление ошибок в Приложении;  

• создавать условия для доступа к Приложению и/или использования 
Приложения третьими лицами, не имеющим прав на использование данного 
Приложения. 

Для корректной работы Приложения необходимо наличие на мобильном 
устройстве, на котором установлено Приложение, антивирусного программного 
обеспечения с регулярно обновляемыми базами, а также регулярное обновление 
Приложения.

Приложение должно устанавливаться в соответствии с версией операционных 
систем мобильных устройств: 

• Для мобильного устройства iPhone X, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6 Plus, операционная система iOS должна 
быть версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 7, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6s, операционная система должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Samsung Galaxy S8, операционная система Android 
должна быть версии от 7.0 и выше; 

• Для мобильного устройства LG  Nexus 5X, операционная система Android 
должна быть версии от 8.1.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Moto G Play, операционная система Android должна 
быть версии от 7.0 и выше; 

Информация, собранная приложением, в том числе персональные и медицинские 
данные пользователя, хранятся на выделенных серверах. Данные между серверами 
и устройством пользователя передаются в зашифрованном виде.  

ПРИЛОЖЕНИЕ НЕ СТАВИТ ДИАГНОЗОВ, НЕ ОЦЕНИВАЕТ НАЗНАЧЕННОЕ ВРАЧОМ 
ЛЕЧЕНИЕ, НЕ МОЖЕТ ЗАМЕНИТЬ ВРАЧА И ЕГО НАЗНАЧЕНИЯ. 

Результаты, полученные в Приложении, не могут быть основанием для внесения 
изменений в назначенную терапию и образ жизни. 

Приложение не предоставляет никаких медицинских услуг, включая, помимо 
прочего, услуги скорой и неотложной медицинской помощи. ПОЗВОНИТЕ СВОЕМУ 
ЛЕЧАЩЕМУ ВРАЧУ, ЕСЛИ ВЫ СЧИТАЕТЕ, ЧТО ВАМ НЕОБХОДИМА СРОЧНАЯ 
МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ ИЛИ У ВАС ИМЕЮТСЯ ИЗМЕНЕНИЯ В СОСТОЯНИИ 
ЗДОРОВЬЯ, КОТОРЫЕ ВАС БЕСПОКОЯТ.  

ООО «Компания «ЭЛТА» не дает рекомендаций через ПО Сателлит® Онлайн. ООО 
«Компания «ЭЛТА» и ее аффилированные компании не несут ответственности за 
какие-либо неточности в личных данных пользователя и за использование 
пользователем данных, которые пользователь отправил через ПО Сателлит® 
Онлайн.

ООО «Компания «ЭЛТА» не несет ответственность за последствия 
несанкционированного использования доступа к Приложению третьими лицами, 
случившегося не по вине ООО «Компания «ЭЛТА». 

Доступ к Приложению предоставляется Пользователю «как есть».  

Ограничения по применению 
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Благодарим вас за выбор продукции под брендом Сателлит®. Мы надеемся, что вы 
останетесь довольны нашей продукцией.

Наименование 

Мобильное приложение «Сателлит® Online».

В тексте руководства пользователя могут быть использованы следующие краткие 
наименования мобильного приложения: Приложение, МП,

Краткое описание 

Приложение «Сателлит Online» предназначено:

• для автоматической передачи значения уровня глюкозы с глюкометра бренда 
Сателлит® на мобильное устройство по Bluetooth® с целью помочь пациентам с 
сахарным диабетом контролировать заболевание и представляет собой дневник 
самоконтроля в электронном формате с функцией генерации отчетов;

• для сбора и накопления данных об уровне глюкозы в крови;

• данных о питании (углеводах);

• лекарственных средствах (инсулине);

• физической активности, которые вносятся в приложение вручную, а также 
данных об уровне глюкозы в крови, автоматически передаваемых с совместимых 
глюкометров и представляет 

Основные характеристики/функции Приложения: 

• ручной ввод показателей уровня глюкозы в крови (с датой и временем), 
инсулина (доза и название), количество употребляемых углеводов, а также 
информации о физической активности;  

• автоматический сбор и накопление данных из совместимых глюкометров через 
Bluetooth®;  

• быстрый просмотр показателей уровня глюкозы в крови; 

• визуализация данных в виде отчетов и графиков за разный период времени; 

• отправка из мобильного приложения последнего значения уровня глюкозы в 
крови по смс или электронной почте (e-mail); 

• выгрузка и отправка по e-mail отчета в формате pdf и csv из мобильного 
приложения; 

• установка напоминаний. 

Приложение анализирует данные и на основе заданных формул строит графики и 
формирует отчеты.   

ВНИМАНИЕ! Результаты данных функций приложения не являются диагнозом, не 
являются исчерпывающими и полностью достоверными, не заменяют визит к 
врачу и не могут быть основанием для внесения изменений в назначенную 
терапию и образ жизни.   

Не допускается использование программного обеспечения лицам, не достигшим 18 
лет.  

Пользователь не в праве осуществлять самостоятельно и разрешать третьим лицам 
осуществлять следующие действия: 

• изучать, исследовать или испытывать функционирование Приложения в целях 
определения идей и принципов, лежащих в основе любого элемента или 
компонента Приложения; дизассемблировать, декомпилировать 
(воспроизводить и преобразовывать объектный код в исходный текст) или иным 
способом осуществлять попытку получить исходный текст Приложения или 
любой его части, 

• модифицировать, адаптировать (в том числе вносить в Приложения изменения 
исключительно в целях его функционирования на конкретных технических 
средствах Пользователя или под управлением конкретных программ 
Пользователя), вносить любые изменения в объектный код Приложения, 
приложений и баз данных, содержащихся в Приложении, за исключением тех 
изменений, которые предусмотрены Приложением;

• осуществлять исправление ошибок в Приложении;  

• создавать условия для доступа к Приложению и/или использования 
Приложения третьими лицами, не имеющим прав на использование данного 
Приложения. 

Для корректной работы Приложения необходимо наличие на мобильном 
устройстве, на котором установлено Приложение, антивирусного программного 
обеспечения с регулярно обновляемыми базами, а также регулярное обновление 
Приложения.

Приложение должно устанавливаться в соответствии с версией операционных 
систем мобильных устройств: 

• Для мобильного устройства iPhone X, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6 Plus, операционная система iOS должна 
быть версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 7, операционная система iOS должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства iPhone 6s, операционная система должна быть 
версии от 14.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Samsung Galaxy S8, операционная система Android 
должна быть версии от 7.0 и выше; 

• Для мобильного устройства LG  Nexus 5X, операционная система Android 
должна быть версии от 8.1.0 и выше; 

• Для мобильного устройства Moto G Play, операционная система Android должна 
быть версии от 7.0 и выше; 

Информация, собранная приложением, в том числе персональные и медицинские 
данные пользователя, хранятся на выделенных серверах. Данные между серверами 
и устройством пользователя передаются в зашифрованном виде.  

ПРИЛОЖЕНИЕ НЕ СТАВИТ ДИАГНОЗОВ, НЕ ОЦЕНИВАЕТ НАЗНАЧЕННОЕ ВРАЧОМ 
ЛЕЧЕНИЕ, НЕ МОЖЕТ ЗАМЕНИТЬ ВРАЧА И ЕГО НАЗНАЧЕНИЯ. 

Результаты, полученные в Приложении, не могут быть основанием для внесения 
изменений в назначенную терапию и образ жизни. 

Приложение не предоставляет никаких медицинских услуг, включая, помимо 
прочего, услуги скорой и неотложной медицинской помощи. ПОЗВОНИТЕ СВОЕМУ 
ЛЕЧАЩЕМУ ВРАЧУ, ЕСЛИ ВЫ СЧИТАЕТЕ, ЧТО ВАМ НЕОБХОДИМА СРОЧНАЯ 
МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ ИЛИ У ВАС ИМЕЮТСЯ ИЗМЕНЕНИЯ В СОСТОЯНИИ 
ЗДОРОВЬЯ, КОТОРЫЕ ВАС БЕСПОКОЯТ.  

ООО «Компания «ЭЛТА» не дает рекомендаций через ПО Сателлит® Онлайн. ООО 
«Компания «ЭЛТА» и ее аффилированные компании не несут ответственности за 
какие-либо неточности в личных данных пользователя и за использование 
пользователем данных, которые пользователь отправил через ПО Сателлит® 
Онлайн.

ООО «Компания «ЭЛТА» не несет ответственность за последствия 
несанкционированного использования доступа к Приложению третьими лицами, 
случившегося не по вине ООО «Компания «ЭЛТА». 

Доступ к Приложению предоставляется Пользователю «как есть».  

Требования к аппаратно-программному обеспечению 
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Отказ от ответственности



Убедитесь, что на вашем мобильном устройстве 
(далее – смартфон) включен мобильный 
интернет или Wi-Fi.

Загрузите мобильное приложение «Сателлит 
Online» из магазина приложений (App 
Store/Google Play/AppGallery) на смартфон.

Работа в мобильном приложении

1 Установка мобильного приложения

7
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Запустите мобильное приложение
«Сателлит Online» нажав на смартфоне иконку

Пройдите регистрацию нажав на кнопку 
ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ.

2 Активация мобильного приложения
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Зарегистрируйтесь в мобильном приложении 
«Сателлит Online». Для этого введите вашу 
электронную почту (1), на которую придет 
уведомление о подтверждении регистрации и 
пароль для входа (2) не менее 8 символов, 
состоящий из цифр, заглавных и прописных 
букв. Ознакомьтесь с условиями работы с 
мобильным приложением «Сателлит Online» и 
подтвердите их (3), нажмите кнопку 
ПРОДОЛЖИТЬ (4).

В случае если у вас под 
кнопкой ПРОДОЛЖИТЬ 
имеется надпись: 

«Нет подключения к 
Интернету», необходимо 
убедиться в работе 
мобильного интернета 
или Wi-Fi в настройках 
смартфона.
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Перейдите в настройки 
смартфона, найдите 
мобильное приложение 
«Сателлит Online».

Включите использование 
сотовых данных в 
мобильном приложении 
«Сателлит Online».
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После прохождения регистрации на ваш 
электронный адрес (заполненный при 
регистрации) будет направлено письмо для 
активации аккаунта. 

Откройте письмо для подтверждения аккаунта, 
направленное на вашу электронную почту.

Перейдите по ссылке из письма
для подтверждения аккаунта.

 

3 Активация зарегистрированного аккаунта
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После подтверждения аккаунта нажмите кнопку 
ПРОДОЛЖИТЬ.

4 Заполнение личных данных

После подтверждения аккаунта необходимо 
заполнить свои индивидуальные данные (в 
случае если вы не хотите их заполнять нажмите 
кнопку ПРОПУСТИТЬ ЭТОТ ШАГ).

Укажите данные вашего полиса и дату 
рождения.

 



13

Укажите ваш пол.

Укажите ваш вес и нажмите кнопку ДАЛЕЕ. 
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Укажите тип диабета и нажмите кнопку ДАЛЕЕ.

Выберите формат отображаемого уровня 
глюкозы и нажмите кнопку ДАЛЕЕ. 
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После заполнения индивидуальных данных вам 
будет предложено подключить глюкометр к 
смартфону, для этого нажмите кнопку 
ПОДКЛЮЧИТЬ (2).

В случае если вы не хотите подключать сейчас 
глюкометр нажмите кнопку ПРОПУСТИТЬ ЭТОТ 
ШАГ (1).

Выберите вариант подключения глюкометра (2). 
В случае необходимости нажмите кнопку 
НУЖНА ПОМОЩЬ (1), которая откроет 
инструкцию пользователя.

 

5 Подключение глюкометра

1

2

2

1

2
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После нажатия кнопки ОТСКАНИРОВАТЬ 
DMC-КОД в открывшемся окне нажмите кнопку 
СКАНИРОВАТЬ.

После этого автоматически откроется камера 
смартфона. Переверните глюкометр и 
отсканируйте DMC-код.

 

5.1 Подключение глюкометра с помощью DMC-кода
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В случае, если камере не удалось распознать 
DMC-код, появится сообщение «Ошибка 
чтения». Необходимо повторить сканирование 
DMC-кода.

Если камера смартфона со второго раза не 
сможет считать DMC-код, появится кнопка 
ПОДКЛЮЧИТЬ ЧЕРЕЗ ПИН-КОД.
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После удачного считывания DMC-кода 
мобильное приложение 
«Сателлит Online» начнет подключение к 
глюкометру.

В случае если мобильному приложению 
«Сателлит Online» не удастся подключиться к 
глюкометру, на экране появится список 
возможных причин. Необходимо проверить и 
устранить причину, влияющую на подключение, 
затем нажмите кнопку ПОВТОРИТЬ ПОИСК.
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В случае если на глюкометре выключен 
Bluetooth приложение выдаст ошибку. 
Включите Bluetooth и нажмите кнопку 
ПОВТОРИТЬ.

Если мобильному приложению «Сателлит 
Online» так и не удастся подключиться к 
глюкометру, необходимо перейти в настройки 
смартфона и выполнить поиск устройства через 
Bluetooth, чтобы убедиться, что глюкометр есть 
в сети. Если после проверки всех нюансов 
подключение так и не работает, необходимо 
отнести глюкометр в ближайший сервис.
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При подключении глюкометра на экране 
смартфона появится надпись: «Подключено!», и 
начнется синхронизация со смартфоном.

В случае если синхронизация была прервана, 
необходимо повторить синхронизацию нажав 
кнопку ПОВТОРИТЬ.
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После выполнения синхронизации на экране 
смартфона появится надпись: «Синхронизация 
завершена!». Нажмите кнопку ПЕРЕЙТИ К 
ПРИЛОЖЕНИЮ.

Если выбран способ подключения с помощью 
ПИН-кода, тогда необходимо на несколько 
секунд извлечь батарейку из глюкометра и 
установить ее обратно. На глюкометре появится 
ПИН-код, необходимый для подключения, 
запомните его и нажмите кнопку НАЧАТЬ.

5.2 Подключение глюкометра с помощью ПИН-кода
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Выберите из списка ваш глюкометр (1) (номер 
глюкометра совпадает с последними тремя 
цифрами заводского номера на обратной 
стороне глюкометра) и нажмите кнопку 
ПОДКЛЮЧИТЬ ГЛЮКОМЕТР (2).

Введите ПИН-код (1), который отобразился на 
экране глюкометра при извлечении батарейки, 
и нажмите кнопку ПОДКЛЮЧИТЬ (2).

2

1

2

1
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После чего мобильное приложение «Сателлит 
Online» начнет подключение к глюкометру.

После подключения глюкометра на экране 
появится надпись: «Подключено!», и начнется 
синхронизация со смартфоном.
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После выполнения синхронизации на экране 
появится надпись: «Синхронизация 
завершена!». Нажмите кнопку ПЕРЕЙТИ К 
ПРИЛОЖЕНИЮ.

Для проверки работоспособности глюкометра 
возьмите из комплекта Системы Сателлит Online 
контрольную полоску и вставьте ее в разъем 
глюкометра контактами вверх. Если на экране 
глюкометра появилось сообщение «On» – 
прибор исправен, если «OFF» – прибор 
использовать нельзя. Извлеките контрольную 
полоску после проверки глюкометра.

 

6 Проверка работоспособности глюкометра
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Для использования тест-полосок необходимо 
закодировать глюкометр, для этого возьмите 
кодовую полоску, которая идет в комплекте и 
вставьте ее в разъем глюкометра. На экране 
появится трехзначный код, который должен 
совпадать с номером серии тест-полосок, 
указанным на каждой тест-полоске. Удалите 
кодовую полоску из глюкометра.

Для проведения измерения вставьте 
тест-полоску в разъем глюкометра контактами 
вверх. На экране глюкометра появится 
трехзначный код, совпадающий с номером 
серии тест-полосок. Мигающий символ капли 
крови           означает, что глюкометр готов к 
проведению измерения.
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Для проведения замера приставьте ручку к 
подушечке пальца и нажмите на кнопку для 
прокола пальца. Проведите рукой по 
направлению места прокола. Если капля крови 
плохо образуется, до прокола допустимо 
согреть и слегка помассировать подушечку 
пальца.

После получения капли крови незамедлительно 
прикоснитесь к ней краем тест-полоски. 

Удерживайте край тест-полоски в капле крови, 
до звукового сигнала, который издаст 
глюкометр, после чего глюкометр начнет 
обратный отсчет от 7 до 0 и покажет результат 
на экране. После проведения измерения 
извлеките тест-полоску, глюкометр выключится 
автоматически через 5 секунд.
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Мобильное приложение «Сателлит Online» 
имеет вкладки: ГЛАВНАЯ, ДНЕВНИК,      , 
СТАТИСТИКА, ПРОФИЛЬ

Для загрузки измерений в мобильное 
приложение «Сателлит Online» откройте 
приложение, синхронизация должна 
выполниться автоматически. 

В случае сбоя или необходимости повторно 
произвести синхронизацию нажмите на главном 
экране кнопку 

7 Раздел «Главный экран»

7.1 Загрузка измерений в мобильное приложение «Сателлит Online»



28

В открывшемся окне нажмите кнопку 
СИНХРОНИЗАЦИЯ С УСТРОЙСТВОМ.

После выполнения синхронизации на главном 
экране, а также в разделах: ДНЕВНИК и 
СТАТИСТИКА, появятся ваши измерения.
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Для добавления хлебных единиц нажмите на 
главном экране кнопку

В открывшемся окне нажмите кнопку ЕДА. 

На экране внесения употребленных продуктов 
отображается количество хлебных единиц, 
название блюда или продукта, метка 
группировки, дата и время замера, заметки. 
Количество хлебных единиц выбирается с 
помощью прокрутки.

7.2 Добавление хлебных единиц
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Для добавления метки для группировки 
нажмите кнопку МЕТКА ДЛЯ ГРУППИРОВКИ.

В открывшемся окне выберите необходимую 
метку для группировки (1) нажав на нее и затем 
нажмите кнопку ПОДТВЕРДИТЬ (2).

2

1
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Для изменения даты и времени нажмите на дату.

В открывшемся окне с помощью прокрутки 
выберите нужные дату и время (1) и нажмите 
кнопку ОК (2).

 

2

1
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Для сохранения внесенных данных нажмите 
кнопку СОХРАНИТЬ ЗАПИСЬ.

Для добавления измерения глюкозы в ручном 
режиме нажмите на главном экране кнопку

В открывшемся окне нажмите кнопку ГЛЮКОЗА 
(РУЧНОЙ ВВОД).

 

7.3 Добавление измерения глюкозы в ручном режиме
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На экране ручного внесения измерений 
глюкозы отображается измерение уровня 
сахара в крови. Количество единиц глюкозы 
выбирается с помощью прокрутки.

Для добавления метки для группировки 
нажмите кнопку МЕТКА ДЛЯ ГРУППИРОВКИ.
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В открывшемся окне выберите необходимую 
метку для группировки нажав на нее и на 
кнопку ПОДТВЕРДИТЬ.

Установите отметку о приеме пищи (1) и для 
сохранения внесенных данных нажмите кнопку 
СОХРАНИТЬ (2).

 

2

1
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Для добавления инсулина нажмите на главном 
экране кнопку

В открывшемся окне нажмите кнопку 
ИНСУЛИН.

На экране внесения измерений инсулина 
отображается количество введенного инсулина, 
тип инсулина, метка для группировки, дата и 
время замера, заметки. Количество единиц 
инсулина выбирается с помощью прокрутки.

 

7.4 Добавление инсулина
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Для добавления типа инсулина нажмите кнопку 
ТИП ИНСУЛИНА.

В открывшемся окне выберите тип инсулина.
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Для добавления метки для группировки 
нажмите кнопку МЕТКА ДЛЯ ГРУППИРОВКИ.

В открывшемся окне выберите необходимую 
метку для группировки нажав на нее.
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Для сохранения внесенных данных нажмите 
кнопку СОХРАНИТЬ.

Для добавления медикаментов нажмите на 
главном экране кнопку

В открывшемся окне нажмите кнопку 
МЕДИКАМЕНТЫ.

 

7.5 Добавление медикаментов
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На экране внесения принятых медикаментов 
отображается заметка о приеме лекарств, метка 
для группировки, дата и время. Для добавления 
заметки о приеме лекарств нажмите кнопку 
ДОБАВИТЬ ПРЕПАРАТ.

В открывшемся окне с помощью клавиатуры 
введите название лекарства (1), а в поле 
КОЛИЧЕСТВО ПРЕПАРАТА (2) укажите 
употребленную дозу препарата.

 

2

1
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Для добавления метки для группировки 
нажмите кнопку МЕТКА ДЛЯ ГРУППИРОВКИ.

В открывшемся окне выберите необходимую 
метку для группировки нажав на нее.

 



41

Для сохранения внесенных данных нажмите 
кнопку СОХРАНИТЬ.

Для добавления измерений веса нажмите на 
главном экране кнопку

В открывшемся окне нажмите кнопку ВЕС.

7.6 Добавление измерений веса
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На открывшемся экране отображается значение 
веса, метка для группировки, дата и время 
замера, заметки.

Для добавления метки для группировки 
нажмите кнопку МЕТКА ДЛЯ ГРУППИРОВКИ.
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В открывшемся окне выберите необходимую 
метку для группировки нажав на нее.

Для изменения даты и времени нажмите на дату.
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В открывшемся окне с помощью прокрутки 
выберите нужные дату и время (1) и нажмите 
кнопку ОК (2).

Для сохранения внесенных данных нажмите 
кнопку СОХРАНИТЬ.

 

2

1
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Для добавления активности нажмите на главном 
экране кнопку

В открывшемся окне нажмите кнопку 
АКТИВНОСТЬ.

На экране внесения активности отображается 
длительность активности, вид активности, метка 
для группировки, дата и время, заметки.

 

7.7 Добавление активности
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Для добавления вида активности нажмите 
кнопку ВИД АКТИВНОСТИ.

В открывшемся окне выберите необходимый 
тип активности нажав на него.
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Для добавления метки для группировки 
нажмите кнопку МЕТКА ДЛЯ ГРУППИРОВКИ.

В открывшемся окне выберите необходимую 
метку для группировки нажав на нее.
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Для сохранения внесенных данных нажмите 
кнопку СОХРАНИТЬ.

Для того чтобы войти в раздел «Профиль» 
нажмите кнопку ПРОФИЛЬ на главном экране.

 

8 Раздел «Профиль»
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8.1 Указание целевого диапазона

В разделе «Профиль» отображается целевой 
диапазон, типа диабета, HbA1c, вес, мои 
наблюдатели, где приобрести продукцию, мои 
устройства, служба поддержки, выход из 
учетной записи, настройки профиля.

Для внесения изменений в целевой диапазон 
уровня глюкозы необходимо нажать на вкладку 
ЦЕЛЕВОЙ ДИАПАЗОН.
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8.2 Указание типа диабета

В открывшемся окне с помощью ползунков 
выставите целевой диапазон уровня глюкозы до 
и после еды (1), затем нажмите кнопку 
УСТАНОВИТЬ (2).

Для внесения изменений в тип диабета 
необходимо нажать на вкладку ДИАБЕТ.

2

1

1
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В открывшемся окне выберите из 
представленного списка необходимый тип 
диабета, для сохранения результата нажмите 
кнопку ВЫБРАТЬ.

Для добавления веса необходимо нажать на 
вкладку ВЕС.

 

8.3 Добавление веса
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В открывшемся окне установите значение веса.

Для добавления метки для группировки 
нажмите кнопку МЕТКА ДЛЯ ГРУППИРОВКИ.
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В открывшемся окне выберите необходимую 
метку для группировки нажав на нее.

Для изменения даты и времени нажмите на дату.
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В открывшемся окне с помощью прокрутки 
выберите нужные дату и время (1) и нажмите 
кнопку ОК (2).

Для сохранения внесенных данных нажмите 
кнопку СОХРАНИТЬ.

 

2
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Для внесения данных анализа гликированного 
гемоглобина необходимо нажать на вкладку 
HbA1c.

В открывшемся окне с помощью нажатия 
символов «+» и «-» внесите результат 
последнего измерения HbA1c (1), затем нажмите 
кнопку ДОБАВИТЬ НОВУЮ ЗАПИСЬ (2).

 

8.4 Добавление результатов анализа HbA1c

2
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Для изменения даты нажмите на дату, 
указанную на экране, «16 апреля».

В открывшемся окне выберите дату (1) и 
нажмите кнопку ДОБАВИТЬ НОВУЮ ЗАПИСЬ 
(2) для сохранения.

 

2

1
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Для подключения других пользователей или 
лечащего врача, необходимо нажать на кнопку 
МОИ НАБЛЮДАТЕЛИ.

В открывшемся окне будут отображены 
наблюдатели, которые уже подключены, для 
добавления нового наблюдателя нажмите на 
кнопку ДОБАВИТЬ в правом верхнем углу.

 

8.5 Подключение наблюдателя



58

В открывшемся окне введите электронную 
почту нового пользователя, с которым вы 
хотите делиться данными ваших измерений 
(пользователь должен также пройти 
регистрацию).

В случае ввода не корректной электронной 
почты появится ошибка «Введите, пожалуйста, 
корректный email».
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Ошибка появится также, если указанному 
пользователю ранее уже было направлено 
приглашение.

После ввода электронной почты нажмите 
кнопку ОТПРАВИТЬ.
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При отсутствии интернета на смартфоне, будет 
выдана ошибка «Нет подключения к Интернету».

Включите интернет на смартфоне и повторно 
нажмите кнопку ОТПРАВИТЬ.

Наблюдатель будет добавлен.
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Для добавления новому пользователю имени, 
необходимо выбрать его, нажав на экране на 
надпись «Пользователь».

В открывшемся окне в 
строке «Имя» введите имя 
нового пользователя (1) и 
нажмите кнопку 
СОХРАНИТЬ (2).

 

2

1
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Добавленный наблюдатель будет переименован.

В разделе «Мои устройства» вы можете 
посмотреть подключенные устройства и данные 
о них, а также активировать режим 
«Антипотеряшка», для поиска потерянного 
устройства в радиусе 8 метров. Чтобы перейти 
в раздел «Мои устройства» нажмите на кнопку 
МОИ УСТРОЙСТВА. 

 

8.6 Мои устройства
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В разделе «Мои устройства» отображаются 
подключенные к смартфону устройства. Для 
просмотра информации об устройстве, а также 
для выбора его как основного устройства 
нажмите на необходимое устройство.

В открывшемся окне вы можете посмотреть 
информацию о выбранном устройстве, сделать 
его основным устройством (синхронизация 
происходит только с основным устройством), 
активировать поиск данного устройства, а 
также проверить наличие обновлений 
прошивки, и в случае выхода нового 
программного обеспечения обновить его.
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Для того чтобы удалить устройство зайдите в 
раздел «Мои устройства» и нажмите на то 
устройство, которое хотите удалить.

В открывшемся окне нажмите кнопку УДАЛИТЬ 
УСТРОЙСТВО.

 

8.7 Удаление устройства
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Подтвердите удаление устройства, после чего 
оно будет удалено.

Для добавления нового устройства нажмите на 
кнопку НОВОЕ УСТРОЙСТВО в верхнем правом 
углу.

 

8.8 Добавление нового устройства
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8.9 Поддержка

В открывшемся окне выберите вариант 
подключения нового устройства.

Дальнейшее подключение выполните в 
соответствии с разделом 5 «Подключение 
глюкометра».

Для связи со службой поддержки нажмите на 
кнопку ПОДДЕРЖКА.
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В открывшемся окне будет приведен список 
возможных видов связи со службой поддержки. 
Выберете наиболее удобный для вас вид связи.

Для перехода в раздел «Настройки профиля», 
нажмите на кнопку НАСТРОЙКА ПРОФИЛЯ в 
верхнем правом углу.

 

8.10 Настройки профиля
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В разделе «Настройка профиля» можно внести 
изменения в графу 

«Имя и фамилия», «Пол», а также изменить 
пароль, установить напоминания, ознакомиться 
с юридической информацией или удалить 
профиль.

Для внесения изменений или заполнения имени 
и фамилии нажмите на кнопку ИМЯ И 
ФАМИЛИЯ.

 

8.11 Изменение имени и фамилии
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В открывшемся окне заполните поля «Имя» и 
«Фамилия» (1), затем нажмите кнопку 
ИЗМЕНИТЬ (2).

Для изменения пола нажмите кнопку ПОЛ.

8.12 Выбор пола
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В открывшемся окне выберите пол (1) и 
нажмите кнопку ВЫБРАТЬ (2).

Для изменения даты рождения нажмите кнопку 
ДАТА РОЖДЕНИЯ.

8.13 Изменение даты рождения

1

2
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В открывшемся окне при помощи прокрутки 
укажите число, месяц и год рождения.

Для изменения пароля нажмите кнопку 
ИЗМЕНИТЕ ПАРОЛЬ.

8.14 Изменение пароля
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В открывшемся окне заполните поля «Старый 
пароль» и «Новый пароль». Пароль должен 
состоять не менее чем из 8 символов, состоять 
из цифр, заглавных и строчных букв.

Для сохранения изменений нажмите кнопку 
ИЗМЕНИТЬ.
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В случае неправильно составленного пароля на 
экране появится ошибка.

Для добавления напоминания нажмите кнопку 
НАПОМИНАНИЯ.

8.15 Добавление (удаление) напоминаний
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В открывшемся окне нажмите кнопку СОЗДАТЬ 
НОВОЕ в верхнем правом углу. 

В открывшемся окне заполните поля 
«Название», «Дата и время», «Периодичность» и 
нажмите кнопку СОЗДАТЬ НАПОМИНАНИЕ.

 



75

Для удаления 
напоминания выберите 
напоминание, которое 
хотите удалить (1) и 
нажмите кнопку УДАЛИТЬ 
(2) в правом верхнем углу.

Подтвердите удаление, нажав кнопку УДАЛИТЬ 
(1) в появившемся сообщении, затем нажмите 
кнопку СОХРАНИТЬ ИЗМЕНЕНИЕ, после этого 
напоминание будет удалено.

 

2
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Для изменения формата уровня глюкозы 
нажмите на кнопку ФОРМАТ ОТОБРАЖЕНИЯ 
ГЛЮКОЗЫ.

В появившемся окне выберите из списка 
требуемый формат (1) отображения и нажмите 
кнопку ВЫБРАТЬ (2).

 

8.16 Формат отображения глюкозы
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Для ознакомления с юридической информацией 
нажмите кнопку ЮРИДИЧЕСКАЯ 
ИНФОРМАЦИЯ.

В открывшемся окне будет предоставлен 
лицензионный договор для ознакомления. 
После ознакомления с лицензионным 
договором нажмите на «Х» для закрытия 
документа.

 

8.17 Юридическая информация
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Для привязки аккаунта ЕМИАС нажмите на 
кнопку ЕМИАС.

В появившемся окне укажите номер вашего 
полиса ОМС, дату вашего рождения (1) и 
нажмите кнопку СОХРАНИТЬ (2).

 

8.18 Привязка аккаунта ЕМИАС
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Для включения передачи данных о вашей 
активности из приложения Apple Health 
нажмите на кнопку APPLE HEALTH.

Для удаления профиля нажмите кнопку 
УДАЛИТЬ ПРОФИЛЬ.

 

8.19 Apple Health

8.20 Удаление профиля
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Если вы подтверждаете удаление профиля, то в 
появившемся сообщении нажмите кнопку ДА. 
Если вы не хотите удалять профиль – нажмите 
кнопку НЕТ.

В разделе «Дневник» можно просматривать 
результаты измерений глюкозы выбрав 
соответствующую дату. Для перехода в раздел 
«Дневник» нажмите кнопку ДНЕВНИК на 
главном экране.

 

9 Раздел «Дневник»
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В открывшемся окне для выбора даты замера 
нажмите на день и листайте в право или лево. 
Выберите измерение глюкозы нажав на кнопку 
ИЗМЕРЕНИЕ ГЛЮКОЗЫ.

В открывшемся окне для выставления, когда 
был совершен замер нажмите на кнопку МЕТКА 
ДЛЯ ГРУППИРОВКИ.
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В открывшемся окне выберите событие из 
списка (1) и нажмите кнопку ПОДТВЕРДИТЬ (2).

Внесите данные, когда был совершен замер, для 
этого нажмите кнопку ДО ЕДЫ или ПОСЛЕ ЕДЫ 
(1). При необходимости добавьте заметку в поле 
«Добавить заметку» (2), а затем нажмите кнопку 
СОХРАНИТЬ ИЗМЕНЕНИЯ (3).

 

3
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Для перехода в раздел «Статистика» нажмите кнопку 
СТАТИСТИКА на главном экране.

В данном разделе можно посмотреть статистику 
по измерениям за 7, 14, 30 и 90 дней.

 

10 Раздел «Статистика»


